CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE TLAXCALA

CENTRO DE |
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL 2023 CONCILIACION LABORAL
PROYECTO: 105/2X SERVICIO PUBLICO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DETLAXCALA
NIVEL INDICADORES [POEBIMENSIONE UNIDAD META ANUAL AVANCE PORCENTAJE DE
FRECUENCIA AVANCE
EIN Porcv.ehta.Je de eficiente servicio de] Anual N Eficacia Convenio 2724 0 0%
conciliacion laboral Estratégico
PROPOSITO Porcentaje de resoluciones de conflictos] Anual N Eficacia Constancia 2724 0 0%
laborales Estratégico
Porcentaje de garantia a una justicia] Mensual 3 Eficacia Solicitud 2220 1097 49%
laboral Gestion
M | Eficaci
Porcentaje de convenios celebrados ensua ., cacia Convenio 2724 1630 60%
Gestion
Porcentaje de avance para actualizacion Mensual Eficacia Equino
COMPONENTES  [de infraestructura  tecnologica ] y guipo 24 12 50%
L . Gestion Tecnologico
mantenimientos realizados
Porc.er\taje de promocion y difusion de los| Bimestral 5 Eficacia Campafia 4 5 50%
servicios Gestion
Porct.ehta.jf-:' de eficiente servicio de]Mensual 5 Eficacia Asesoria 12 7 58%
conciliacién laboral otorgado Gestion




ACTIVIDADES

preventivo

Gestion

Porcentaje de asesoramiento Y| Anual
redireccion de solicitantes en presuncion Calidad Solicitud 5 3 60%
de delitos Gestion
Porcentaje de prevencion del delito Semestral
J. L P o . Y . ., Ndmero 4 2 50%
recomposicion del tejido social Calidad Gestion
. . . Semestral
Porcentaje de fortalecimiento social . .. Documento 1 0 0%
Calidad Gestion
. . Mensual
Porcentaje de asesorias laborales . :
Eficacia Asesoria 2220 1596 72%
otorgadas ..
Gestion
Porcentaje de avance de comparencencias| Mensual Eficacia
centa) P . Audiencia 2700 1783 66%
realizadas Gestion
i Mensual .
Porcentaje de avance en adquisicion de . Equipo
. . Eficiencia . 24 0 0%
equipos tecnoldgicos D Tecnologico
Gestion
Mensual
Porcentaje de cumplimiento del plan de Equipo
ae pim! P Eficiencia quipo 24 16 67%
mantenimiento preventivo ., Tecnologico
Gestién
Porcentaje de difusion a la proteccion, Anual
prevencion y respeto de los derechos Eficacia Asesoria 2724 0 0%
humanos Gestion
Cumplimiento del plan de mantenimiento| Mensual
P P Calidad Solicitud 12 1 8%




